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Monsieur le Premier Ministre,

Depuis quelques mois, la France, grice 2 votre intérét, s’éveille au domaine des technologies
de I'information. Le retard diagnostiqué, le train de mesures prises, les annonces faites, ce
premier mouvement a suscité I’enthousiasme et 1’adhésion de tout le secteur, et du pays.
Merci infiniment.

Nous avons, depuis trois ans, entrepris de notre coté, de participer dans le cadre d’initiatives
concertées, au renouveau des technologies de 1’information dans notre pays. L’une d’entre
elles a trait aux salons, I’objectif étant de retrouver une manifestation similaire au SICOB
d’autrefois, autour de laquelle se fédérerait la profession, et, par médiatisation interposée,
encouragerait le public professionnel, le monde de I’éducation, et les ménages, 2 mieux
comprendre les atouts de ces technologies. IT COMDEX 98 s’inscrit dans ce cadre.

e

Cent mille visiteurs se rendront a ce salon du 2 au 6 février 1998. Des orateurs dont Bill Gates
Président de Microsoft, Robert Palier Présiderit dé Digital, Michel Bon Président de France
Télécom, Eckhard Pfeiffer Président de Compagq, s’exprimeront & la tribune de nos
conférences. J’aimerais vous inviter A y prononcer I’allocution principale, le mardi 3 février
1998 au Palais des Sports, devant une audience de 5000 invités, chefs d’entreprises,
responsables de la société civile et journalistes.

Nous espérons que vous pourrez nous éclairer de votre vision. Merci d’avance. Dans I’attente,
je vous prie d’agréer, Monsieur le Premier Ministre, I'assurance de ma plus haute
considération.

Alex-Serge Vieux
Chairman & CEO
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LES ENJEUX DE LA SOCIETE DE
, L’INFORMATION

xw,w“" "'\J i“; Construire une société de I'information solidaire
k}\(\)
/
— L’entrée de la France dans la société de 'information constitue un
enjeu décisif pour I’avenir

[un enjeu qui n'est pas que économique et technique, mais aussi et surtout social,
culturel et politique ; I'enjeu des technologies de Finformation et de la communication
pour la création d’emploi et de richesses ; atouts frangais / retard ; I'Etat ne peut tout
faire]

L’engagement du gouvernement

[la démarche retenue : distinguer domaines de responsabilité directe / domaines ou
'Etat intervient plutdét pour faciliter, inciter, sensibiliser; la mobilisation de tous les
ministéres ; le sens du programme d’action gouvernemental pour la société de
Finformation ; le débat public]

Les grands principes de I’action publique

[La technologie n’est qu'un moyen, elle doit étre mise au service de la societé ; La
société de linformation sera ce que nous déciderons d’en faire : une société de
Finformation solidaire ; nous refusons que le fossé séparant ceux de nos concitoyens
qui maiftrisent ces nouveaux outils du reste de la population s’accroisse ; Faciliter le
développement de la société de I'information en France tout en permettant 'accés du
plus grand nombre aux nouveaux services]

[paragraphe qui présente les approches transversales, réparties ou répétées dans
différentes parties du document : emplois jeunes dédiés aux technologies de
Iinformation et de la communication, logique de l'innovation créatrice et importance
des PME-PMI innovantes ; bornes d’acces dans les lieux publics ; importance du
développement des contenus et des services en frangais (plutét que subventions a
I'équipement)]
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SIX CHANTIERS PRIORITAIRES

Pour étre efficace, I’action publique doit s’articuler autour
de priorités

Pour étre efficace et lisible, 'action de I'Etat doit s’articuler autour d’'un nombre limité
de priorités. Les initiatives du Gouvernement pour préparer I'entrée de notre pays
dans la société de I'information répondront ainsi a de grandes préoccupations :

m Les nouvelles technologies de linformation et de la communication dans
I'enseignement

m  Une politique culturelle ambitieuse pour les nouveaux réseaux

m Les technologies de l'information au service de la modernisation des services
publics

® Les technologies de I'information, un outil primordial pour les entreprises
m Relever le défi de l'innovation industrielle et technologique

m Adapter le cadre réglementaire et favoriser I'émergence d’une régulation
efficace
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LES NOUVELLES TECHNOLOGIES DE L’INFORMATION ET DE LA
COMMUNICATION DANS L’ENSEIGNEMENT

G
40 \

La bataille de I'intelligence commence a I'école, ou le développement de [l'utilisation
des technologies de 'information répond a un double objectif :

- donner la maitrise des nouveaux outils de communication, qui seront
indispensables aux futurs citoyens ;

- exploiter les richesses du multimédia comme outii pédagogique.

/ L’Etat engagera un peu plus d’'un milliard de francs par an, pendant trois ans sur ce

_~"| chantier déterminant pour I'avenir. Ainsi, méme si 'effort d'équipement reléve de la

(5// ’ | compétence des collectivités territoriales, [I'Etat apporte une contribution

W%

exceptionnelle qui vise a la vois a inciter les collectivités territoriales a agir et a
garantir 'égalité d’accés des enfants aux nouvelles technologies de l'information.

C’est la raison pour laquelle les zones d'éducation prioritaires (ZEP) et les écoles
rurales seront équipées les premieres des 1998.

Une démarche éducative globale

Développer les technologies de I'information comme nouvel outil pédagogique
pour I’Ecole

[chapitre « une intégration a la pédagogie »]
m Enrichir les activités des éleves
m  Encourager les échanges entre enseignants

m Dynamiser I'enseignement a distance

Donner la priorité a la sensibilisation des enseignants

m Généraliser dés 1998 la formation dans les IUFM

A 100 postes et mille emplois de jeunes docteurs seront affectés aux nouvelles
; technologies de Finformation et de la communication dans les instituts
universitaires de formation des maitres (IUFM).

s Sensibiliser les enseignants, les corps d’inspection et les chefs
d’établissements

La création d’éducanet : la synergie d’un réseau décentralisé

Equiper et connecter les établissements d’enseignement

m  Généraliser les technologies de l'information dans I'éducation
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D’ici I'an 2000, tous les établissements scolaires de la maternelle a I'université
seront équipés d’ordinateurs mis en réseau, dotés d'un serveur Internet et
d’adresses électroniques.

Les établissements et leurs collectivités territoriales de tutelles sont libres
dans le choix des matériels.

Compte tenu du rythme d’évolution des matériels informatiques, le matériel
devra en priorité étre loué.

Favoriser I'accés a Internet des établissements d’enseignement

Avec le développement des solutions alternatives pour l'accés a Internet,
comme le cable et, bientdt, le satellite, les établissements d’enseignement
verront se multiplier les offres des opérateurs.

Afin doffrir a tous les établissements qui le souhaitent des conditions
particulierement favorables de raccordement a Internet, France Télécom
accordera un tarif préférentiel correspondant, en moyenne, a un colt de 40
francs par éléve et par an.

Assurer un développement cohérent et équilibré

[plans académiques]

[personnes ressources]

Développer un partenariat actif avec les collectivités territoriales et les

industriels

[Débat national : avec les industriels (constructeurs), qui se déclinera au plan local,
en lien avec les projets, puisque les établissements ont totales liberté de choix.]

[Débat local : conception du plan académique avec les collectivités territoriales]

La production et la diffusion de contenus pédagogiques

Soutenir Pindustrie du multimédia éducatif

Valoriser I'innovation enseignante

[appel a projets + DATAR]

Encourager la production individuelle et sa diffusion
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UNE POLITIQUE CULTURELLE AMBITIEUSE POUR LES
NOUVEAUX RESEAUX

Aider a la création de contenus et de services multimédias

Orienter les dispositifs d’aide vers les nouvelles technologies
m Creation d’'un compte de soutien a I'édition multimédia
m Création d'un fonds d’aide multimédia pour la presse
m Développement des fonds IFSIC

m  Rendre éligible aux aides du CNL I'édition électronique de textes

Développer 'audiovisuel numérique
m Le secteur public de l'audiovisuel sur Internet
m La banque de programmes et de services

m La nouvelle télévision numérique terrestre

Harmoniser la fiscalité des produits culturels

[logique : si la distinction des fiscalités par produit différent (livre -> disque, CD ROM,

etc.) est complexe, peut-on soutenir que la différence de fiscalité pour un méme

|'1 « produit » (la presse) selon son support (Le Monde en kiosque taxé a 2,1%, Le
Monde broché en librairie a 5,5%, Le Monde vendu sur Internet a 20,6%) est
contraire au principe de neutralité fiscale ?]

[une demande d'inscription sur la liste des biens et services pouvant bénéficier d’un
taux réduit de TVA pour les disques, les cassettes sonores, les CD-ROM et les CD
Interactifs a contenu éducatif ou culturel a été maintenue par la France a I'occasion
du Conseil Culture/Audiovisuel du 24 novembre 1997

Numériser le patrimoine culturel frangais

Il faut une politique ambitieuse de numérisation de notre patrimoine culturel, lequel
doit étre accessible au public sur les réseaux ouverts : patrimoine de [P'écrit,
patrimoine architectural et artistique, patrimoine scientifique.

Généraliser la numérisation des fonds culturels

Diffuser gratuitement les données culturelles essentielles

m mise en ligne d'un «fond littéraire de base »

[La numérisation de certains ouvrages qui constituent la base du patrimoine
littéraire frangais constitue un enjeu important. |l faut noter que cette
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numérisation est déja engagée, autant par l'action du ministére que par
linitiative de nombreux acteurs privés.

Une action volontariste dans ce domaine est urgente, pour éviter un
développement anarchique de l'offre de contenus, et garantir la qualité des
textes numerisés et la cohérence des choix qui président a la constitution d'un
patrimoine littéraire numérisé.

Plusieurs solutions sont envisageables, alternatives ou complémentaires :

- définition d'un calendrier de numérisation, non plus de tout, mais d'un
ensemble limité d'ouvrages de base,

- désignation d'un comité (écrivains, enseignants, éditeurs, etc.) chargé de
sélectionner les ouvrages concernés,

- établissement d'un calendrier et d'un budget précis (le budget a envisager
est trés limité) pour I'ouverture de la base sur Internet,

- éventuellement, appel a proposition aux bénévoles pour concourir a cette
politique de numeérisation,

- éventuellement, mission confiée a une équipe d'identification des documents
littéraires déja numérisés par 'administration, mais aussi par les particuliers,
ce qui permettrait a la fois de réduire la charge budgétaire et de montrer la
volonté de s’appuyer sur les initiatives individuelles dont la qualité est réelle]

la France doit jouer un rdle pilote dans le projet de « Bibliotheque
Universelle »

[relance du projet lancé dans le cadre du G7 de 1995, avec le Japon ; soutien
au projet de 'TUNESCO]

Anticiper les conséquences de la numérisation pour la création et I’édition

[une mission « livre numérigue » ou « bibliothéques numériques » pourrait
étre annoncée, confiée a une personnalité indépendante ou a un collége
mélant professionnels, personnalités et représentants de ['administration.
Celle-ci viserait a identifier les conséquences, pour la politique du livre et de la
lecture, du développement d’Internet et des conséquences de la
démocratisation des moyens techniques de numérisation.

Cette mission permettrait d’engager sereinement une réflexion sur des enjeux
forts, a la fois pour I'évolution des missions des bibliothéques et pour les
métiers de I'édition.]

Utiliser les lieux d’acceés et de formation a la culture pour favoriser
la sensibilisation aux technologies de I'information et de la
communication

Mettre les technologies de 'information et de la communication au service
d’une politique ambitieuse des bibliothéques

[La question de lutilisation d’Internet dans la politique du livre et de la lecture
recouvre deux enjeux tres différents :

- l'acces a Internet par les bibliothéques ;
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- 'acces aux bibliothéques par Internet.]

Developper [utilisation des technologies de [linformation et de la
communication dans les bibliothéques

[rappel de l'enjeu / a organiser autour d'éventuelles propositions : Les
bibliothéques peuvent devenir des lieux privilégiés d'accés a Internet. Il faut
pour cela les équiper en ordinateurs connectés au réseau, soit un co(t
d'investissement correspondant a l'achat d'ordinateurs muitimédias,
d'imprimantes, et au raccordement des ordinateurs a Internet, et un co(t de
fonctionnement pour les communications et I'entretien du matériel.

Deux types d'utilisation sont envisageables :
- consultation libre par le public ;
- recherche documentaire effectuée par les personnels de la bibliothéque.

Dans I'hypothése d'un accés direct du public, le recours a des emplois-jeunes
pour guider ['utilisateur et surveiller |'utilisation de I'outil serait particulierement

utile.

L'utilisation des technologies de l'information dans une bibliothéque ne se
limite cependant pas a l'accés aux sources disponibles sur Internet :

» Les ordinateurs peuvent également étre un moyen d'acces a des contenus
édités (cédéroms).

» lls peuvent aussi permettre la consultation directe du catalogue par le
public (lequel peut d'ailleurs étre présenté sous la forme d'un site Internet, ce
qui a l'avantage d'en permettre la consultation depuis I'extérieur).

* lls peuvent enfin constituer un précieux outil de travail, par simple
exploitation des ressources bureautiques, dans le cas de leur installation dans
les espaces que de nombreuses bibliothéques municipales mettent a la
disposition des écoliers.]

Favoriser I'accés au patrimoine des bibliotheques par Internet

'enjeu / & organiser autour d’éven es pr itions : Internet
peut devenir un moyen privilégié d'accés a distance aux bibliothéques en
palliant les inconvénients pour l'usager de I'éloignement géographique, des
horaires d’ouverture ou du manque de place dans les bibliothéques.

Les services rendus a distance concernent ainsi la consultation des
catalogues, de textes en ligne et, éventuellement l'utilisation de services lié a
I'activité de la bibliothéque (état de disponibilité des ouvrages, information sur
les nouvelles acquisitions, gestion du prét, etc.).]
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Développer des espaces culture multimédia de proximité

Mettre a profit les compétences du réseau des écoles d’art

Favoriser le rayonnement culturel de la France et de la
francophonie

Renforcer la présence frangaise sur Internet

france.fr

[rappel de I'enjeu / & organiser autour d'éventuelles propositions : L'adresse
des sites Internet d’information pour le public devient un moyen important de
communication, tant a I'étranger qu’en France. Aussi existe-t-il un besoin
croissant de sites « point d'acces » qui permettent de tirer parti des
spécificités d’Internet a travers la création des liens (sur le modéle actuel de
« admifrance.gouv.fr », qui ne cherche pas a éviter les redondances de
contenus ou a réduire le nombre de sites et d’adresses, mais offre un point
d’acceés unique vers un nombre croissant de sites publics).

Pour [I'étranger, ou l'on compte déja plus de 90 millions d'utilisateurs
d’Internet, la visibilité de la présence frangaise sur Internet repose notamment
sur la possibilité d’utiliser des adresses «intuitives ». L’enjeu est culturel, il est
aussi touristique.

Y

Enfin, pour notre réseau de représentations a [Iétranger, a la fois
ambassades, PEE ou Maisons de la France, il est important de pouvoir
disposer d’'un nombre aussi restreint que possible d’adresses Internet dont la
promotion doit étre assurée.

Aussi, lidée d'un site « France.fr », qui serait composé simplement d’un
annuaire arborescent sur le principe d’admifrance.gouv.fr et, éventuellement,
d’un moteur de recherche dirigement exclusivement vers les sites dont la
racine se termine par « .fr » est-elle intéressante.

Ce site doit notamment viser a assurer la promotion de la France a I'étranger,
et pourrait constituer un relai vers les pages de présentation de notre pays
(site du ministére des Affaires étrangéres), vers le site « point d’accés » des
professionnels du tourisme, en cours de développement en partenariat avec
le Secrétariat d’Etat au Tourisme, vers les sites gouvernementaux de
référence, vers les sites « points d'accés » des Universités et des
établissements d’enseignement qui se meftent progressivement en place
(projet « Educnet » du ministére), etc.

Expertise : Service d'Information du Gouvernement, ministere des Affaires
étrangéres, Secrétariat d’Etat au Commerce Extérieur, Secretariat d'Etat au

Tourisme.

Il s’agit notamment, avant de s’engager éventuellement dans la realisation
d’un tel site, de déterminer gu’elle peut étre sa redondance avec les sites mis
en place par plusieurs entreprises (comme le site annuaire
« pageszoom.com » de France Télécom), et quelles pourraient étre ses
régles de gestion (notamment du point de vue des régles a déterminer pour
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un eventuel droit a 'enregistrement de tout site se créant sous la racine
« fr»).

Il conviendra de prendre également I'avis de I'NRIA et du NIC France, qui
constitueront le point d’alimentation sur les nouvelles adresses Internet.]

m france.org

[projet du ministére des Affaires étrangéres]

Mettre les technologies de I'information et de la communication au service de
la Francophonie

[contribution Secrétariat d’Etat a la Coopération et a la Francophonie]
m campagne de sensibilisation de la Coopération
m projets REFER, infodev, RESAPAD, université virtuelle
m fonds inforoutes

m [mission parlementaire]

[projet de mission parlementaire sur la contribution des technologies de
Finformation et de la communication, et en particulier d’'Internet, a I'action en
faveur de la Francophonie (étudier notamment impact sur politique
audiovisuelle extérieure, enseignement ; université francophone virtuelle)]

Préparer I’adaptation du cadre réglementaire a la convergence

[évoquer certaines pistes reprises de la communication de la ministre de la Culture et
de la Communication le 7 janvier + autres chantiers ultérieurs au calendrier de la loi
sur 'audiovisuel]
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LES TECHNOLOGIES DE L’INFORMATION AU SERVICE DE LA
MODERNISATION DES SERVICES PUBLICS

Les nouveaux réseaux d’information comme Internet offrent des perspectives
particulierement prometteuses pour la modernisation de I'Etat, pour améliorer les
relations entre 'administration et les citoyens et le fonctionnement interne de I'Etat.

Pour améliorer les relations entre I'Etat et le citoyen, la possibilité d’effectuer des
démarches administratives a distance permet de pallier les difficultés rencontrées
dans la gestion des horaires d’ouvertures des services ouverts au public ou I'obstacle
que constitue I'éloignement géographique.

Certaines missions fondamentales, comme dans le domaine de la santé, vont
connaitre dans les années qui viennent une transformation profonde par lintroduction
des technologies de l'information et de la communication.

Améliorer le service rendu a I’'usager et a I’entreprise

Faciliter Paccés du public a 'information administrative

L’information administrative du public sera accessible gratuitement

Une information administrative du public pédagogique et fiable constitue un
élément clef de Pamélioration du service dont il entend bénéficier.
L’information administrative constitue un autre exemple de données publiques
essentielles et doit, a ce titre, étre désormais diffusée gratuitement sur
Internet.

Un site général d’information administrative du public sera lanceé en 1998

Un site général d’information administrative du public sur Internet devra étre
disponible avant le 30 mars 1998. Celui-ci proposera, en plus de Pannuaire
exhaustif des sites publics déja en place, un moteur d’interrogation
ergonomique et une base dlinformation de qualité sur I'ensemble des
démarches que le public effectue aupres des administrations.

Dans un second temps, une extension des compétences des Centres
interministériels de renseignement administratif permettra linterrogation en
ligne, par la messagerie électronique, afin d'offrir un service de
renseignement sur mesure.

[complément possible : I'annuaire de 'administration en ligne, Admitel de la
Documentation frangaise]

Faciliter ’accés du public aux administrations

Chaque service de I'administration en relation avec I'usager sera doté d’une
adresse électronique

[quelle échéance ? Souligner la nécessaire mise en place d’'une procédure
adaptée de traitement des demandes]
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m [Vers la reconnaissance de la signature électronique individuelle de I'usager

pour les procédures sur Internet ?]

[Pallier Iinconvénient du taux d'équipement insuffisant]

[point d’accés grand public dans les lieux publics (La Poste, bibliothéques,
mairies, ANPE, écoles avec ouverture au public ?)]

[Assurer I'équipement prioritaire des préfectures en points d'accés grand-
public (ministére de I'Intérieur)]

[maisons de service public, centres de formalités des entreprises, etc.]

Développer les services d’intérét général sur Internet

, [exemple du ministére de I'Agriculture : service des avertissements (mission d’intérét
| général), information sur I'évolution des cours des produits agricoles (service des
nouvelles du marché), information sur I'alimentation]

[informations de santé]

[informations routiéres (projet ministére de 'Equipement)]

linformations particuliéres pour les collectivités locales et services déconcentrés
(projet du ministére de I'Intérieur + Service d'information du gouvernement)]

[publicité des appels d’offres d'offre de I'Etat sur Internet (proposition du ministére de
'Economie, des finances et de I'industrie)]

[exemple des offres d’emploi ANPE (projet Ministére de 'Emploi et de la solidarité)]

Passer a la généralisation progressive des téléprocédures

[Argumentaire : 1°) & la fois un enjeu pour les particuliers et pour les entreprises 2°)
démarche étroitement liée a celle, plus générale, de la simplification des formalités
administratives (cf. rapport D. BAERT et annonces de M. LEBRANCHU]

L’ensemble des formulaires administratifs seront disponibles sur Internet & la
fin de 1998

La numérisation de 'ensemble des formulaires administratifs enregistrés par
le Centre d’enregistrement des formulaires administratifs devra étre achevée
a la fin de 1998.

Ceux-ci seront téléimprimables depuis un site Internet qui sera disponible au
début du printemps 1998 et devra connaitre une rapide montée en puissance.

La dématérialisation des procédures doit désormais passer d’'une logique
d’expérimentations a celle de la généralisation

De nombreuses expérimentations ont donné des résultats prometteurs. Ainsi,
par exemple, sous I'égide du ministéere de I'Intérieur en matiére de délivrance
des cartes grises par échanges de données informatisées et de délivrance
des certificats de non-gage, a partir de sites équipés et de bornes
automatiques de délivrance.

[proposer une liste de grands services symboliquement forts destinés a étre
généralisés avec un calendrier précisé : marchés publics, carte grise,
obtention des extraits d’acte de naissance auprés des mairies, etc.]
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m Le respect de normes par l'administration pour I'échange des données
informatisées (EDI) est la condition du développement par le secteur
informatique d'une offre logicielle attractive pour les entreprises

Les regles fixées par le schéma directeur interministériel des téléprocédures
entre administrations et partenaires élaboré au premier trimestre 1997 par la
COSIFORM, en matiére de norme Edifact, s’imposent désormais a
lensemble des administrations.

L'acceptation par les contréleurs financiers des projets de dématérialisation
des procédures sera désormais conditionnée par le respect de ces normes.
m /a possibilité d’effectuer des paiements électroniques

[proposition du ministére de I'Intérieur : Autoriser le paiement électronoique
des différentes taxes et redevances]

[1) voir, ou renvoyer vers, les propositions du rapport LORENTZ, 2) paiement
électronique aux guichets, ou a distance (carte bancaire), 3) évoquer la
responsabilité de la comptabilité nationale qui doit élaborer une régle de
fonctionnement claire pour le commerce électronique sur les sites publics]

m [possibilité de répondre aux appels d’offre en ligne]

Accompagner la modernisation de notre systéme de protection
sociale

[La gestion des procédures, dématérialisation des formulaires, guichets
uniques pour les déclarations des entreprises et des employeurs, etc.]

[rapport D. BAERT : annonces M. LEBRANCHU / les organismes sociaux devront
proposer les formulaires sur média électronique + développer la logique du guichet
unique => privilégier une démarche depuis le besoin de ['usager, cest a
Padministration de s’adapter en conséquence]

[Le systéeme de santé]
[contribution ministére de 'Emploi et de la solidarité]

m L’équipement des professionnels de santé constitue un enjeu primordial

m Le réseau santé social verra le jour en 1998

Développer la présence des données publiques sur Internet

Comme I'a exprimé le Premier ministre le 25 ao(t dernier, 'administration, premier
producteur d’informations du pays, doit donner 'exemple de la migration du minitel
vers Internet, dans le respect d’'un triple principle : toute linformation publique
disponible sur le minitel doit étre accessible, a terme, sur Internet ; le passage a
Internet doit se traduire par une amélioration du service rendu, en exploitant les
richesses muitimédias et la simplicité d'utilisation d’Internet ; les données publiques
essentielles doivent désormais étre accessibles gratuitement.
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Généraliser la numérisation des données publiques

[Un plan de numérisation des données publiques]
[Proposition SGG/Fonction publique - insister sur la « littérature grise »]

Donner I'exemple de la migration du minitel vers Internet

La migration du minitel vers Internet doit étre achevée dans deux ans

Toutes les informations aujourd’hui diffusées par I'administration sur le minitel,
et tous les service rendus par la télematique devront étre également
accessibles sur Internet avant la fin de 1999.

Une coordination de l'action publique s’impose en ce domaine

Chaque ministere adressera au Secrétaire Général du Gouvernement, avant
le Ter juin 1998, un plan exhaustif de migration de ses services télématiques,
en recensant 'ensemble de ses services, et en précisant ses choix en matiére
de calendrier et de tarification.

Un examen interministériel engagé avant I'été conduira a rendre les
arbitrages nécessaires.

[Rappeler les exigences en matiere de sites Internet des administrations, le
réle de la CCDA et du SIG, la circulaire du 15 mai]

Diffuser gratuitement les données publiques essentielles

une mission de proposition sur les autres données publiques essentielles

[L'information publique couvre de nombreux autres domaines : information
publique comme les rapports ou la « littérature grise » (rapport non édités) ;
patrimoine culturel numérisé, etc.

un rapport sur tarification vs. gratuité a la lueur du nouveau cadre ouvert par
Internet (rapport de doctrine)

[trouver une personnalité « neutre » pour un rapport personnel, ou élargir le
mandat du Commissariat général du Plan]

L’accés gratuit aux grands textes du droit frangais sur Internet

Conformément au principe défini par le Premier ministre selon lequel les
données publiques essentielles doivent désormais pouvoir étre accessibles a
tous gratuitement sur Internet, un site dénommeé « legifrance » sera ouvert
avant le 15 janvier 1998, sur lequel seront disponibles gratuitement, outre le
Journal officiel de la République Frangaise, les principaux codes, les grands
textes législatifs ainsi qu'un ensemble de grandes décisions de la
jurisprudence.

Moderniser le fonctionnement de I’Etat

L'informatisation de I'administration est largement engagée tant pour les grandes
applications de gestion que du point de vue de I'équipement bureautique des agents.
Un triple défi se présente aujourd’hui : moderniser les systémes d'information
existants ; mettre 'Etat en réseau en prenant en compte les exigences nouvelles
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liees a un usage croissant a Internet ; assurer la formation des agents aux nouvelles
technologies de l'information et de la communication.

L'utilisation croissante de toutes les formes de télécommunications par
I'administration constitue un enjeu d’autant plus important qu'elles renforcent la
capacité pour I'Etat & contribuer a 'aménagement du territoire par le développement
du télétravail.

[contribution du ministere de I'Environnement et de 'Aménagement du Territoire et
du ministére de la Fonction publique, de la réforme de I'Etat et de la décentralisation]

w [Ftudier les conséquences pour l'administration, notamment anticiper les
conséquences sociales]

[Les conséquences des technologies de l'information et de la communication
sont considérables, a la fois économiques, organisationnelles mais aussi,
largement, sociales. Le Commissariat général du Plan se voit confier une
mission « Etat en réseau »]

m [Préciser les moyens financiers. Identifier les fonds FRE, FIM, crédits
interministériels pour la formation, etc.]

Moderniser les systémes d’information de I’Etat

m Les grandes applications de gestion doivent évoluer rapidement

Les grandes applications informatiques de gestion dans les domaines
budgétaire, comptable et des ressources humaines doivent étre modernisées
et harmonisées.

[identifier applications, responsables et calendrier]

w [ ’Etat doit privilégier le recours aux solutions offertes par le marché

En matiére informatique, la qualité et la multiplicité des solutions logicielles
offertes par le marché conduit a recommander 'abandon, en régle générale,
des solutions de développement par [l'administration d’applications
informatiques spécifiques souvent colteuses, lourdes et difficiles a faire
évoluer.

Mettre Padministration en réseau
m Pour décloisonner I'Etat, la généralisation des messageries électroniques est
une priorité
L’équipement des principales administrations de I'Etat en messageries
électroniques devra étre achevé avant la fin de 1998.
m Internet doit devenir une norme pour 'administration

Devant les difficultés a interconnecter les réseaux existants et a rendre
interopérables les applications anciennes, la généralisation progressive du
recours aux normes d’Internet constitue un impératif déterminant et permettra
des économies considérables.

Pour les projets de messagerie restant & mettre en oeuvre, le recours a des
solutions compatibles avec les normes Internet est désormais obligatoire.

m Le recours aux réseaux publics devra étre encouragé
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Avec le développement de [utilisation d'Internet par I'administration, le
recours croissant aux réseaux publics de télécommunications constitue un
facteur d’économies considérables. Les systémes d'information de I'Etat
devront ainsi intégrer des exigences nouvelles, afin de garantir intégrité et
confidentialité des échanges de données.

[Le Service Central de la Sécurité des Systémes d'Information et le SERICS
élaboreront pour le 1er mars 1998 un guide destiné a assurer une utilisation
simple et sécurisée d’Internet par I'administration, notamment par le recours
aux outils de cryptologie]

m  Une messagerie interministérielle sera établie avant 'été 1998

Un groupe de travail interministériel animé par le Secrétariat Général du
Gouvernement est chargé d'assurer la mise en oeuvre rapide d’une
messagerie interministérielle avant I'été 1998, par interconnexion des
messageries existantes, caractérisées par une grande hétérogénéité.

Cette solution ne constitue qu’une étape intermédiaire, guidé par le souci
d’agir rapidement en palliant aux manqgues les plus évidents.

m Une étude est lancée pour la préfiguration du futur Intranet public qui devra
étre opérationnel avant 'an 2000

A terme, I'ensemble des administrations de I'Etat, a la fois centrales et
locales, mais aussi I'ensemble des postes diplomatiques frangais, devront
étre reliés par un vaste Intranet public au sein duquel les agents pourront non
seulement utiliser la messagerie électronique, mais aussi accéder a des
bases de données partagées multimédias ou utiliser la visio-conférence.

Le Secrétariat d’Etat & I'lndustrie est chargé de faire réaliser une étude de
préfiguration du futur Intranet public, dont les résultats devront étre connus
avant I'été 1998.

m La généralisation des adresses électroniques individuelles

Tous les agents qui utilisent, dans leur activité professionnelle, un ordinateur,
seront dotés d’un accés aux messageries et d’'une adresse électronique.

m Une intégration rapide des systemes d’information territoriaux

L’effort de mise en réseau de I'administration de I'Etat n’aura de sens que si
la modernisation des administrations centrales s’accompagne de la
généralisation des systémes d'information territoriaux, destinés a faciliter
I'échange d'information entre les services déconcentrés de I'Etat & l'intérieur
d'un méme département ou d'une méme région.

Les systémes d'information territoriaux devront respecter les régles fixées en
matiére de normes Internet.

m Pour accompagner la stratégie de déploiement de [utilisation d’Internet par
I'administration, une mission est confiée a Monsieur Jean-Paul BAQUIAST

Les applications potentielles d’Internet pour la modernisation interne de I'Etat
sont particuliérement prometteuses. Il importe doffrir aux administrations des
perspectives claires et des recommandations opérationnelles en la matiere.

M. Jean-Paul BAQUIAST, Contrdleur d’Etat, ancien secrétaire général du
Comité Interministériel & [IlInformatique et a la Bureautique des
Administrations (CIIBA) et animateur de I'association Admiroutes, regroupant
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les principaux initiateurs de projets Internet dans 'administration, remettra au
ministre de la Fonction Publiqgue, de la Réforme de [I'Etat et de la
Décentralisation, avant le 30 avril 1998 un rapport sur I'apport d’Internet au
travail de I'administration.

Former les agents aux nouvelles technologies de I'information et de la
communication

La formation initiale des agents doit inclure [utilisation des technologies de
linformation et de la communication.

Les concours administratifs doivent notamment inclure des épreuves
destinées a traduire l'exigence désormais normale d'une connaissance
élémentaire de 'outil bureautique.

Un ordinateur et une adresse électronique a chaque éleve de [I'Ecole
Nationale d’Administration

Les réticences a [utilisation des technologies de [linformation et de la
communication sont particulierement vives au sommet de PEtat, aussi
Fexemple doit-il venir d’en haut.

Chague éleve de 'ENA disposera, a partir de la promotion de 1998, d'un
ordinateur portable doté d'un modem, d’'un accés a Internet et d’'une adresse
électronique, dont l'utilisation sera intégré dans la scolarite.

[La formation continue]

[Programme de formation élaboré par la direction générale de I'administration
et de la fonction publique, a destination notamment de I'encadrement sur les
enjeux des nouvelles technologies (Ce programme serait financé en partie sur
les crédits interministériels de formation continue dont elle assure la gestion)]
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LES TECHNOLOGIES DE L’'INFORMATION, UN OUTIL PRIMORDIAL
POUR LES ENTREPRISES

[L’informatisation des entreprises]

Passage a I’an 2000 et Euro, un double défi pour les entreprises

Qw%“ ot

Les logiciels incompatibles avec I'an 2000

Les logiciels, anciens et méme récents, gu’ils soient exploités dans les
centres de traitement informatiques ou enfouis dans des appareils contrdlés
par des systéme électroniques, n‘ont généralement pas été congus pour
franchir la date du 31/12/1999.

Certains de ces logiciels ont déja été identifiés & la suite d’incidents récents
qui se sont produits au cours de leur exploitation. D’autres, beaucoup plus
nombreux, pourraient causer, en cas de défaillance, de graves préjudices a
notre société dés 1999. Les gouvernements des principaux pays industrialisés
prennent trés au sérieux ces menaces susceptibles d’affecter une proportion
élevée de PME/PMI qui pourraient étre dans limpossibilite, a partir du
1er janvier 2000, de pouvoir sortir une facturation, éditer un bulletin de paye,
ou tenir une comptabilité. Dans certains processus de production, des puces
électroniques pourraient bloquer des robots, des automates programmables,
des capteurs ou des matériels de tests. En matiére de services publics, la
gestion des hépitaux, de la sécurité sociale, ou de certains types de
transports pourrait étre affectée par le passage informatique a I'an 2000.

Notre communauté nationale n’a pris que partiellement conscience de
Iimportance du défi et des enjeux que pose le passage informatique a I'an
2000. La France est notoirement en retard par rapport a d’autres pays sur
'analyse de sa situation intérieure et dans le lancement des chantiers de
correction de ses logiciels. Méme lorsque le probléme a été identifié, son
traitement est généralement différé par sous-estimation de la charge de
travail a entreprendre.

L'Etat ne peut rester indifférent devant une telle situation car il lui
appartient de :

- concourir & la prévention d'une menace sur I'économie nationale que de
nombreux observateurs jugent d'une ampleur exceptionnelle et sans
précédent ;

- faire en sorte que les systémes informatiques publics conservent leur
intégrité opérationnelle afin que les services de I'Etat ne puissent étre
interrompus ;

- assurer la sécurité des citoyens.

Le Gouvernement a donc décidé de sensibiliser et mobiliser les acteurs des
secteurs publics et privés, afin qu’ils prennent rapidement des dispositions
préventives contre les risques liés au passage a I'an 2000 des systemes
informatiques.
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m [e passage a l'euro

L'euro sera notre monnaie le 1er janvier 1999; méme si les piéces et les
billets en euros ne seront introduits qu'au ter janvier 2002. La période 1999-
2002 sera mise a profit pour se familiariser avec I'euro. Les entreprises qui le
souhaitent pourront tenir leur comptabilité en euros, payer leurs impdts en
euros, et faire des déclarations fiscales en euros dés janvier 1999. Les
particuliers ne seront fortement concernés par le passage a l'euro qu'a
I'approche du 1er janvier 2002.

Toutefois la période intermédiaire verra le développement de la double
information: sur les bulletins de salaires, sur les factures EDF ou sur les
affichages des prix chez les commergants.

C’est donc un nombre considérable de logiciels de gestion qui devront étre
adaptés ou remplacés pour permettre a tous les acteurs publics et privés de
faire face dans les meilleures conditions au passage a I'euro.

m La mission « Passage informatique a 'an 2000 »

Le passage a I'an 2000 des systémes informatiques et le passage a l'euro
constituent des enjeux informatiques, d’'une nature certes trés différente, mais
qui nécessitent des actions de sensibilisation concomitantes auprés du méme
public.

Afin d’assurer la coordination des différentes actions publiques qui seront
engagées dans ces domaines, le Ministre de I'Economie des Finances et de
Industrie a nommé M. [ ] a la téte d’'une mission « Passage informatique a
an 2000 ». M. [ ] présentera au début du mois de [mai] 1998 les propositions
d'action pour répertorier au mieux la nature et la localisation des risques
encourus, prendre les mesures qui s'imposeront pour sauvegarder les intéréts
nationaux et traiter les problémes liés a la vente de produits non compatibles
avec le passage informatique a I'an 2000.

[Accélerer Péquipement]
[mesure fiscale d’amortissement de 3 a 2 ans ? Ou en est-elle ?]

L’enjeu du commerce électronique

[Eléments a reprendre du rapport LORENTZ (examen final du projet de rapport lundi
8/12]
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Les systémes de paiement, la banque électronique et les services financiers a
distance

La fiscalité

La protection du consommateur

Le role de I'administration en matiére de contrdles

L’accroissement de I'utilisation des technologies de I'information par les PME
Le role des services publics en tant qu’acteurs du commerce électronique

L’action internationale

L’information, nouvelle richesse stratégique
[Intelligence économique, meilleur accés & I'information publique]
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RELEVER LE DEFI DE L’INNOVATION INDUSTRIELLE ET
TECHNOLOGIQUE

Les entreprises du secteur des technologies de l'information et de la communication,
qu’il s’agisse d’activités industrielles ou de la production de contenus, constituent un
gisement d'emplois tres important. Elles offrent ainsi des perspectives prometteuses
en matiére de croissance et d’exportation.

m Des enjeux stratégiques

It importe que la France ne devienne pas seulement consommatrice de
technologies de I'information, mais gu’elle profite de la croissance industrielle
liée & ces nouveaux usages.

La maitrise des technologies de linformation et de la communication
constitue un enjeu stratégique de premier ordre, car la richesse et la
puissance se concentreront demain sur les lieux ou seront maitrisées ces
technologies.

Facteur de productivité et d’efficacité pour I'ensemble de I'économie, les
technologies de [linformation et de la communication participent a
l'infrastructure technique dont la qualité détermine la compétitivité globale des
économies nationales : en dépendent, notamment, la disponibilité des
réseaux de communication, [efficacité administrative, la gestion des
transports physiques et donc [lattractivité du territoire national pour les
investissements étrangers.

m Un gisement de croissance et d’emplois

Les nouvelles technologies de [linformation et de la communication
constituent le principal gisement de croissance et d’emplois. On estime
communément que ce secteur représente le tiers de la croissance
américaine. C'est dans ce secteur que peuvent se créer rapidement les
emplois nécessaires pour compenser ceux qui disparaissent dans certains
secteurs industriels traditionnels.

Le rapport que vient de publier I'Association des industries électroniques
américaines montre que les nouvelles technologies de l'information et de la
communication constituent le second secteur d’activité aux Etats-Unis
derriére le secteur médical mais avant 'automobile, le BTP et la chimie, en
termes de création d’emplois et de croissance du chiffre d’affaires.

Une étude de la Commission européenne de 1996 révele que la création
d’emplois dans les services est directement lié¢e au volume des
investissements dans les nouvelles technologies de F'information.

m  Une méthode pragmatique : faire confiance a l'initiative privée

Le développement de I'offre frangaise dans les technologies de l'information
et de la communication dépend d’abord des acteurs économiques concernés
puisque ces nouvelles technologies sont par nature décentralisées du c6té de
la demande comme de celui de l'offre. La puissance publique ne doit donc
pas s'engager dans des politiques obsolétes de filiéres ou de commandes
publigues massives, totalement inadaptées a [I'évolution des nouvelles
technologies de I'information et de la communication. En revanche, le rdle de
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lEtat est déterminant pour créer un environnement favorable au
développement de lindustrie des technologies de linformation et de la
communication en levant les verrous qui bloguent son développement.

Encourager I'innovation

Favoriser la diffusion de I'innovation [A VALIDER AVEC LE MENRT]

Création de fonds d’amorgage

Les cas de création d'entreprises par essaimage a partir d’organismes de
recherches restent encore relativement rares. Cette faiblesse tient pour une
large part aux difficultés a concilier le statut de chercheur avec celui
d’entrepreneur et a l'absence de structures de soutien a la création
d’entreprises (conseil, soutien logistique, financement). une action en
profondeur sera engagée pour modifier cette situation. D'ores et déja, le
Gouvernement a autorisé [I'INRIA (Institut National de Recherche en
Informatique et Automatique) a développer un fonds « d’'amorgage ».

Par ailleurs, 150 MF seront dégagés, a partir des recettes de Fouverture du
capital de France Telecom, pour permetire la création autour des grands
péles technologiques publics, (laboratoires de recherche, universités, écoles
...) de fonds d’amorgage, associant organismes publics de recherche et
investisseurs privés. L'immense richesse accumulée de la recherche publique
ne doit pas « dormir dans les coffres » mais servir a I'innovation industrielle, a
la croissance et a 'emploi.

La gestion des ces fonds d’amorcage sera confiée a des professionnels du
capital-risque, seuls a méme d'apprécier les perspectives financieres et
commerciales des innovations technologiques générées par les laboratoires
publics. le capital de ces fonds d'amorcage devra d’ailleurs étre
majoritairement privé pour que le risque des projets financés soit pleinement
assumé par les opérateurs privés.

Si la proximité de ces fonds d’amorgage avec les laboratoires locaux doit étre
privilégiée, il est également envisagé de constituer deux fonds d’amorgage
nationaux orientés vers les deux domaines les plus porteurs en croissance et
en emplois : les biotechnologies et les technologies de linformation et de la
communication

Action régionale

A coté de ses crédits de recherche industrielle, le Ministéere de I'Economie,
des Finances et de Ullndustrie dispose dinstruments d'intervention
déconcentrés au niveau des Directions Régionales de lIndustrie, de la
Recherche et de PEnvironnement. Une partie de ces moyens d’action
régionale seront réorientés dés 1998 vers la diffusion de l'innovation dans le
secteur des technologies de I'information et de la communication, y compris
en ce qui concerne les services.

Action de 'ANVAR

L’ANVAR a lancé en 1996 un appel a propositions pour accompagner les
PME du secteur des technologies de l'information et de la communication
dans leurs développements technologiques : 616 déclarations d’intention ont
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été déposées, 260 ont été retenues ; 71 MF d’aide ont été attribuées sur 70
dossiers déja déposés, linstruction des nouveaux dossiers déposés se
poursuivra durant 'année 1998. Pour cet appel & propositions, 'ANVAR a
bénéficie des dotations spécifiques du ministere chargé des
télecommunications, a hauteur de 60 MF en 1996 et en 1997. Au-dela de cet
appel a propositions, le soutien de linnovation des PME du secteur des
technologies de l'information et de la communication restera une priorité pour
'ANVAR. [chiffres a mettre a jour]

Favoriser la creation et le développement d’entreprises innovantes

Les PME/PMI a fort contenu technologique ont un rdle particulier a jouer pour
concevoir et déployer de nouveaux produits et services : elle sont le meilleur vecteur
de l'esprit d’entreprise et d’innovation qui doit permettre de transformer en succés
économique le potentiel scientifique et technologique dont la France est dotée. Cela
est particuliérement vrai du secteur des technologies de linformation et de la
communication.

L’émergence de nouveaux entrepreneurs

Le Gouvernement a engagé une action profonde et durable pour favoriser
I'émergence de nouveaux entrepreneurs susceptibles de créer et de
développer des entreprises performantes et financiérement solides dans les
secteurs a forte innovation. Plusieurs mesures sont entrés en vigueur dés le
1er janvier 1998 pour poursuivre cet objectif.

Ainsi la loi de finances 1998 a introduit une disposition en faveur des
entreprises innovantes a fort potentiel de croissance, qui n‘ont généralement
pas les moyens d'offrir des salaires élevés, d’attirer des dirigeants, des
cadres et des scientifiqgues de haut niveau. Ces entreprises pourront
désormais les intéresser a la croissance de entreprise, en leur proposant des
bons de souscription de parts de créateur d’entreprises leur permettant de
capitaliser leur investissement personnel.

Ce dispositif, qui permet d’acheter des actions de la société a un prix fixé a
Iavance, est réservé aux entreprises créées depuis moins de sept ans, méme
lorsqu’elles ont été créées par essaimage. En cas de cession ultérieure des
titres attachés a ces bons, le gain net réalisé sera soumis au taux forfaitaire
de droit commun d’imposition des plus-values, 16 %, qui sera majoré a
30 %, si le bénéficiaire exerce son activité depuis moins de trois ans dans la
sociéteé.

La loi de finances 1998 a également prévu un report d’imposition pour les
plus-values réalisées par les créateurs d’entreprises lorsque ces plus-values
sont réinvesties dans une entreprise en création de moins de sept ans. |l
s’agit d’encourager, sur le modéle des « business angels » ameéricains, les
entrepreneurs ayant déja créé avec succés une entreprise dans le passé a
apporter leur aide a d’autres entrepreneurs n‘ayant pas cette expérience,
sous forme de conseil et d’apports de fonds propres.

Au titre des actions déja engagées, on peut citer également le réle de la
SOFARIS qui a garanti en 1996 prés de 3 milliards de francs de concours a la
création d’entreprises, pour plus de 8 000 projets, et en 1997, [ ] milliards de
francs pour [ ] projets. L’action de la SOFARIS sera donc renforcée et
orientée, dans la mesure du possible, vers la création d’entreprises
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innovantes du secteur des technologies de [linformation et de la
communication.

Par ailleurs, le Secrétaire d'Etat aux Petites et Moyennes Entreprises, au
Commerce et & I'Artisanat, Marylise LEBRANCHU a annoncé plus de trente
mesures concretes de simplification administrative pour faire de la création
d'entreprises une opération simple et rapide et pour simplifier
substantiellement les formalités liées au paiement des cotisations sociales.

m [’émergence de nouveaux capitaux

La loi de finance 1998 a introduit une disposition importante pour orienter
I'épargne mutualisée vers le capital-risque : les souscripteurs de contrats
d’assurance-vie investis de maniere significative dans les sociétés de capital-
risque, les fonds communs de placement a risque et dans les fonds communs
de placement dans Pinnovation, ou directement dans les titres des sociétés
non cotées ou cotées au Nouveau Marché continueront de bénéficier du
régime fiscal privilégié de I'assurance-vie (examination totale des produits,
apres 8 ans de détention).

La cession d'une partie du capital de France Télécom ne doit pas signifier le
désengagement de I'Etat dans le secteur des hautes technologies, mais au
contraire une opportunité de redéployer l'intervention publique en faveur de
linnovation technologique sous une forme nouvelle.

| C’est pourquoi 600 MF, provenant d’une partie des recettes de I'ouverture de
capital de France Telecom, seront consacrés a la constitution d’'un fonds
public pour le capital-risque, qui viendra non pas se substituer aux opérateurs
de capital-risque privé, mais leur apporter un effet de levier en démultipliant
leurs capacités d’intervention.

Ce fonds n’investira pas directement dans les entreprises nouvelles. il
fonctionnera par abondement sous forme d’avances aux fonds de capital
risque privés existants en leur permettant ainsi de démultiplier leurs capacités
d’intervention par effet de levier. En pratique, ce fonds public apportera des
financements en quasi fonds-propres a des sociétés de capital-risque privées,
qui elles apporteront des fonds propres aux jeunes entreprises innovantes.

Les collectivités locales sont souvent désireuses de faciliter le développement
du capital-risque de proximité ; malheureusement, les regles de finances
publiques actuelles sont inadaptées a certaines interventions pourtant
efficaces des acteurs locaux. Un projet de loi est donc en préparation afin
d’adapter, notamment, les régles d’intervention économique des collectivites
locales pour faciliter la création d’entreprises innovantes.

Promouvoir I'utilisation des technologies de I'information et de la
communication dans I’entreprise et a Pexportation

L'utilisation des technologies de linformation par les entreprises frangaises
est insuffisante. A titre de comparaison, la France consacre aux
investissements en technologies de I'information (2%) une part de son PIB
deux fois moins grande que les USA. Les PME frangaises sont
particuliérement peu utilisatrices de ces technologies qui sont pourtant un
vecteur non négligeable de compétitivité. Elles permettent d’accéder a peu de
frais & des marchés distants, elles favorisent la veille technologique et un suivi
précis de la concurrence, elles permettent également une mise en réseau
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d’entreprises avec leurs partenaires ou avec d'autres entreprises aux centres
d’'intéréts voisins au travers de communautés virtuelles, enfin elles donnent
acces a des ressources humaines de consultance distantes. Par ailleurs, elles
peuvent étre un moyen efficace de simplification des procédures
administratives.

C’est pourquoi, un budget de 50 millions de francs a été affecté dés 1998 a
différentes actions destinées a aider les PME a s’approprier les technologies
Internet. Ces actions seront gérées par le Secrétariat d’Etat a I'Industrie et
s'articuleront autour d'opérations nationales pour les initiatives
expérimentales, et d'opérations locales, pour les initiatives individuelles (mise
en place d'un site Web) ou les petites actions collectives conduites en
commun avec les chambres de commerce et d’industrie, par exemple. [ A
compléter par le Secrétariat d’Etat au Commerce Extérieur ].

Une politique volontariste en matiére de recherche publique et
privée [A VALIDER AVEC LE MENRT]

Rationaliser les financements publics a la R&D des entreprises

[L’amélioration de l'efficacité de la recherche publique constitue une des principales
priorités du Gouvernement. Les aides publiques a la recherche et développement
privée (préfinancement, avances remboursables) seront de mieux en mieux
articulées avec les orientations retenues en matiere de recherche publique, selon
une logique consistant a intégrer pleinement les laboratoires publics a la politique
industrielle.

Cette action se traduira par une concentration des moyens sur les priorités
identifiées. Les nouvelles technologies de linformation constituent 'une de ces
priorités.

Les conclusions de la mission confiée a Henri GUILLAUME font apparaitre plusieurs
voies pour simplifier et rationaliser les multiples dispositifs de financement public de
la recherche et développement.

La contractualisation des aides a la recherche accordées aux groupes industriels qui
engagent des projets de recherche lourds sera développée. Cette contractualisation
est nécessaire & la fois pour stabiliser I'aide a la recherche que leur apporte la
collectivité mais surtout pour systématiser les évaluations a posteriori des travaux
réalisés grace aux financements publics].

Par ailleurs, Claude ALLEGRE prépare des mesures pour faciliter la mobilité des
chercheurs dans les entreprises. Cette question sera traitée avec pragmatisme en
adaptant le cadre parfois trop rigide du statut des chercheurs des laboratoires

publics.

Constituer des réseaux de recherche

Dans son rapport sur 'avenir de France Télécom, Michel DELEBARRE avait souligné
combien il était essentiel de préserver et de développer la capacité de recherche-
développement de notre pays dans le domaine des technologies de l'information et
de la communication.

Le Gouvernement a donc décidé de créer un réseau national de recherche en
téléecommunications (RNRT) qui coordonnera les efforts des laboratoires publics
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existants - le CNET, I'INRIA, le CNRS, les Ecoles, les Universités... - en associant les
laboratoires  publiques, des industriels privés et des opérateurs de
télecommunications. Ce réseau de recherche est opérationnel depuis le 1er janvier
1998.

Affirmer I’engagement frangais dans le développement d’Internet

Le développement des infrastructures sur lesquelles reposent Internet, mais aussi
une participation active a sa régulation technique constituent un élément clef de
rattrapage du retard frangais en ce domaine.

L’action des opérateurs de télécommunications pour faciliter ’accés a Internet

[rappel du niveau réel des tarifs // aux autres pays européens, (cf. étude IDATE pour
la DGXIII + ?7? éléments d’offre tarifaire nouveaux, grand public ]

Développer les infrastructures sur lesquelles reposent Internet

m L'infrastructure Internet en France

[Développer la capacité du réseau, notamment de TRANSPAC, évolution des
tarifs des liaisons louées (cf. annonces C. PIERRET, etc.]

[Mission confié¢e a M. ABRAMATIC, Président du World Wide Web
Consortium, sur I'état du réseau et les questions posées par la croissance du
volume du trafic + propositions sur la régulation technique d’Internet
(nommage, etc.) ? + expertise des solutions possibles d'infrastructures ?
(boucle locale sans fil, lignes électriques, etc.)]

m Internet ]
[RENATER Il ; Participation active a TEN 34 et le programme suivant]

Une régulation technique efficace pour Internet

m Une participation plus active a I'élaboration des nouvelles normes d’Internet

[favoriser présence frangaise aux IETF, IAB, etc. ; coordonner, désigner
éventuellement formellement un coordinateur ; souligner Pimportance du
partenariat public/privé]

m Un gestion dynamique des noms de domaine

[réforme du NIC France : création de FAFNIC ; éventuellement débat public
engagé sous sa responsabilité sur la charte de nommage (collége utilisateur
de 'AFNIC) ; nécessité d’une position européenne ; importance des choix
internationaux ; ]
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Valoriser I’avance frangaise en matiére de nouveaux réseaux et de
nouvelles technologies de communication

Poursuivre les expérimentations sur les autoroutes et services de I'information

[commande : bilan des projets labellisés « Autoroutes de I'information » dans le
cadre de I'appel & proposition lancé en 1994 ; budget 1998 : appel & proposition
transformé en procédure permanente : identifier le total budgétaire (50 & 100 mF)]

Anticiper le développement de nouvelles infrastructures et de nouveaux
usages

[Evoquer I'importance des infrastructures alternatives (Skybridge et I'enjeu satellitaire
pour lPaménagement du territoire, mission CNES), des usages alternatifs
d’infrastructures existantes (Internet sur le cable, diffussion numérique sur le réseau
hertzien terrestre) ; expérimentations ADSL, MMDS, DAB, SWIFT, etc.]

m [la troisiéme génération des communications mobiles]

L’évolution des réseaux de télécommunications sans fil vers le multimédia
(systémes dits « de troisieme génération ») constitue un enjeu considérable.
Les industriels et les opérateurs européens ont affirmé leur puissance avec
les systémes de deuxiéme génération et, notamment, la norme GSM.

[Il est nécessaire d’engager dés a présent un débat de fond en Europe afin de
promouvoir le projet de norme européenne de troisieme génération (UMTS) et
de préparer la CMR de 1999]
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ADAPTER LE CADRE REGLEMENTAIRE ET FAVORISER
L’EMERGENCE D’UNE REGULATION EFFICACE

[Importance de la protection des personnes ; cryptologie ; auto-régulation efficace et
souple ; formation de la Justice et de la Police ; projet Défense Nationale de lutte
contre les menaces logicielles majeures]

Une auto-régulation efficace et souple

[Evoquer l'avantage de l'expérience frangaise en matiére d’auto-régulation de la
téeléematique, et les nouveautés introduites par la concurrence (pour la télématique) et
Internet, souligner lintérét des réflexions des différents acteurs, éditeurs,
fournisseurs d’acces, utilisateurs, demander au Conseil d’Etat dans son rapport
intermédiaire des propositions tangibles en ce domaine, évoquer le rdle du CSA,
suggérer expérimentation (cf. projet IRIS)]

Faciliter le développement d’un cadre efficace et réaliste en matiére
de cryptologie
[Rappeler les 4 enjeux : sécurité nationale ; sécurisation du commerce électronique ;
sécurité des systemes informatiques ; respect de la vie privée]
s [Annonce du cadre réglementaire issu des décrets et arrétés]
[Evoquer les évolutions possibles, compte tenu des évolutions
technologiques, comme le 56 bits ?]

m [Annonce du débat public a I'automne 1998, comme point de rendez-vous
pour faire le bilan du fonctionnement de ce cadre]

Former les acteurs publics pour assurer la protection du citoyen

[Enjeu de la formation des magistrats et des policiers (cf. proposition du ministére de
I'Intérieur)]

Adapter les missions de défense [sécurité nationale] aux nouvelles
menaces potentielles

Garantir la sécurité des systémes et des réseaux d’information, condition du
développement des échanges électroniques
Le développement des réseaux d'informations et linterconnexion croissante des
réseaux internes d'entreprises ou d'administration accroit leur vulnérabilité
potentielle.
Face aux nouvelles menaces, notamment immatérielles, contre les grandes

infrastructures et les systémes d'information, il est essentiel que [les organismes
chargés de la sécurité nationale] adaptent leur action en conséquence.
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m [création d’'une mission confiée & une personnalité, et/ou d'un groupe de
travail interministériel sur cet enjeu.]

[Sensibiliser les hauts responsables des forces armées aux évolutions les plus
récentes, notamment autour d’Internet]
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METHODE ET MISE EN OEUVRE

Assurer la cohérence de I’action publique, associer les
autres acteurs de Ila société de I'information
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UNE ACTION COORDONNEE AUX PLANS NATIONAL ET
INTERNATIONAL

Les initiatives du Gouvernement pour préparer 'entrée de notre pays dans la société
de linformation doivent étre coordonnées, a la fois aux niveaux national, européen et
international.

Suivre la mise en oeuvre du programme d’action gouvernemental

Un engagement de chaque administration

Une déclinaison sectorielle du programme d’action gouvernemental

[Chaque ministére élaborera avant le 1er mars 1998 un document de
synthése sur les dossiers « société de l'information », destiné a étre rendu
public. Celui-ci devrait identifier a la fois les modes d'utilisation des
technologies de l'information et de la communication pour I'action du ministére
et les dossiers qui relevent de sa compétence, ainsi que les différents
engagements financiers en cours et prévus pour 1999]

Une coordination interministérielle

|

Le comité interministériel a la société de l'information

[Le comité interministériel a la société de Finformation se réunira & un rythme
bi-annuel, et sa premiére réunion interviendra avant I'été 1998 ; phrase sur le
réle de cette réunion]

[une personnalité en mission a [linternational ? ou./et Un délégué
interministériel ?]

[réle des correspondants « société de linformation » dans les cabinets
ministériels]

[modernisation des services publics et technologies de l'information et de la
communication : assurer les projets interministériels comme la mise en
réseau, la diffusion des données publiques essentielles ou Ia
dématérialisation des procédures : arbitrage ou mission ?]

Concentrer I’effort public

Evaluer P'effort financier de I’Etat

[Un document de synthése de I'effort de I'Etat pour accompagner l'entrée de
la France dans la société de I'information sera élaboré avant le 1er juin 1998 ;

proposition Budget]
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Encourager le développement d’emplois jeunes en lien avec les technologies
de l'information et de la communication

[contribution ministére de 'Emploi et de la solidarité]

Assurer une présence frangaise active au plan international

Anticiper les discussions internationales a venir

suivre le calendrier des rendez-vous internationaux
[responsabilité MAE]
developper la participation frangaise aux diverses enceintes internationales

[tant publiques que privées]

Assumer une participation dynamique au sein de I’'Union européenne et dans
les négociations internationales

memorandum Internet a I'Ecole pour I'élargissement du service universel

[memorandum sur l'alignement des fiscalités produits de presse édités et
diffusés ? ou réflexion communautaire, sur le modele du memorandum
Internet a I'école, sur le sujet ? (argument : le concept d’exception culturelle
ne doit pas se figer sur un support technique donné, il est évolutif)]

[soutenir l'idée d’un forum ouvert a tous les acteurs, en lien avec la CEPT et
PETSI, sur 'TUMTS ? Ou/et ouverture d’une consultation ART/DPT en France

sur le sujet ?]

[Rappeler le soutien frangais a la mise en place du programme
communautaire pluriannuel pour stimuler la mise en place de la société de
linformation]

[Le pluralisme culturel et linguistique : participation aux enceintes de
normalisation sur la question des signes diacritiques - DGLF / souligner
necessité position claire Commission sur ce point]

[exiger une position commune sur les grands enjeux]

[exemple du commerce électronique]

Identifier les sujets qui doivent étre traités au plan international

[la mission au Conseil d’Etat doit y répondre : préciser le mandat ; donner des
exemples : régulation des contenus, sécurité des transactions, protection du
consommateur, élaboration des normes, gestion des noms de domaine, etc.]
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ENGAGER LE DEBAT PUBLIC SUR L’ENTREE DANS LA SOCIETE
DE L’INFORMATION

Soumettre les propositions de I’Etat aux autres acteurs

w création de forums de discussion sur le programme d'action pour la société de
l'information

\ [responsabilité Service d'Information du Gouvernement]

m débat publics sur certains dossiers importants [propositions déja validées]

[éducation nationale avec les collectivités territoriales, consultées notamment
pour les plans académiques sur les technologies de linformation et de la
1— communication demandés aux recteurs / responsabilité MENRT]

. _

. ) N

%LC L/\\/\ [rapport Lorentz sur le commerce électronique / responsabilité MEFI]
[cryptologie : débat a 'automne 1998 / responsabilité MEFI/SGDN]

e

- [gestion des noms de domaines / responsabilité MEFI]

Encourager la sensibilisation du public aux nouveaux enjeux

m [a féte de I'Internet et du multimédia
[lundi 21 mars 1998]
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